
<2020년 3/4분기 시청자 의견수렴 결과정리 보고서>

▣ 시청자 의견 접수현황                                                  (단위: 건)

프로그램 기술 홈페이지 기타 총 계

의견 의견 의견 의견 의견

3/4분기 3 1 0 0 4

▣ 시청자 의견 반영현황                                               (단위: 건, %)

프로그램 기술 홈페이지 기타 총 계

반영 미반영 반영 미반영 반영 미반영 반영 미반영 반영 미반영

3/4분기 3 0 1 0 0 0 0 0 4 0

처리 100 100 0 0 100

▣ 2020년 3/4분기 시청자 의견 전문

번

호
날짜

시청자 의견 의견 내용

처리부서 광주가톨릭평화방송 답변

1
07.01. 임00

단박인터뷰 코너에서 광주문화예술회관에서 열리는 모 화가 전시회의 일정
에 대해서 말할 때 다음 달 24일 일요일까지 열린다고 했는데 오늘은 7월 1
일이어서 다음 달 아닌 이번 달이고, 24일은 일요일 아닌 금요일이다. 전시
는 7월 26일 일요일까지 열리는데 잘못 말했다. 방송할 때 다시 한번 확인 
점검하고 방송해주면 좋겠다.

07.02. 보도제작국 실수한 것 같습니다. 방송할 때 바로잡겠습니다. 감사합니다.

2

08.06. 김00

오늘 ‘함께하는 세상 오늘’ 프로그램 진행자가 휴가여서 담당PD가 대체 진행

했는데, 미숙한 진행으로 방송이 불안정하게 들렸다. 앞으로 대체 진행자를 

결정할 때 신경을 써서 결정해 품격있는 방송이 되었으면 좋겠다.

08.07. 보도제작국

진행하는데 전문적인 트레이닝을 받지 않은 상태에서 진행하다 보니 방송을 

청취하는 불편한 것 같다. 앞으로 전문적인 트레이닝을 받아 미숙한 진행이 

되지 않도록 최선을 다하겠다.

3
08.27. 강00

가톨릭 톡톡톡 진행 중 전화 연결상태가 고르지 못했으나 진행에는 문제가 

없었다. 방송을 준비할 때 전화 상태를 확인하고 방송하면 좋겠다.

08.27. 기술국 통신환경에 문제가 있었던 것 같습니다. 애청해주셔서 감사합니다.

4

09.29. 강00

지역뉴스에서 첫 소식을 전하고 두 번째 소식으로 넘어가면서 코너 시작 멘

트가 중복되었다. 또한 첫 소식은 지난 22일 소식이다. 뉴스 진행에 차질이 

있었음을 진행자가 고지했다. 방송을 듣는 청취자의 입장에서 보면 방송사고

라고 생각한다. 앞으로 이런 실수가 없었으면 좋겠다.

09.29. 보도제작국
뉴스는 신속성이라고 생각한다. 저희 제작진의 실수로 방송사고가 발생했다. 

앞으로 이런 실수를 하지 않도록 확인 점검을 철저히 해 방송하겠다.


